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ELOTERJESZTES

Tomajmonostora Kézség Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 2016. 10. 18-ai iilésére
beszimol6 az Abadszaloki Remény Gondozasi Kézpont tevékenységérol

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Tisztelettel mellékelem az Abadszaldki Remény Gondozasi Kozpont tevékenységérdl szold
beszamolot.

Hatdrozati javaslat

...../2016. (X.18.) szamu Képviselo-testiileti hatirozat
beszamol6 az Abadszaloki Remény Gondozasi Kozpont tevékenységérél

Tomajmonostora Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete elfogadja és az alabbi
feladatokat hatarozza:

e Az intézményrendszer zavartalan mikodésének biztositasa

e Palyazati lehetOségek felkutatdsa fejlesztéshez, bdvitéshez

e Megfelelden képzett, a szakmai irant elhivatott dolgozdi 1étszam biztositasa
e Szigoru gazdilkodas a mikddés érdekében

A hatidrozatrol értesiilnek:

1.) Fazekas Szabolcs polgarmester

2.) Dr. Szabé Istvan jegyz6

3.) Képvisel6-testiilet tagjai helyben

5.) Abédszaloki Remény Gondozasi Kézpont Vezetd
6.) Polgarmesteri Hivatal- Abadszaldok

Tomajmonostora, 2016. oktéber 13.




Abadszalék és Térséges Szocidlis Onkormanyzati Tarsulds
Abadszaloki Remény Gondozasi Koézpont

5241 Abadszalok, Kossuth L. it 6/b.

Tel.: 06-59/445-601, e-mail: gondozasi.kozpont@kunhegyesi.hu

BESZAMOLO

az Abadszaloki Remény Gondozasi Kézpont
2015. évi munkajardl

. Aki letérol egy kdnnyet, aki latta masok mosolvdt,
aki hozzajarul ahhoz, hogy egyszer majd szerte a Féldon
boldogsadg lesz embernek lenni,
az mar nem élt hiaba.”

Goethe

Abddszalok, 2016. oktéber 13.
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BESZAMOLO

Tomajmonostora Kézség Onkorményzata Képviseld-testiiletének 2016. .......... tartando

ilésére
az Abadszaloki Remény Gondozasi Kézpont mitkodésérdl

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Legutobb a Képvisel-testiilet 2015. ............ targyalta a beszamolot az Abéadszaldki
Remény Gondozasi Kézpont tevékenységérol.
A megtargyalt beszamoloérdl az alabbi hatdrozati javaslat késziilt:

Az intézmény fejlesztéséhez, targyi feltételei biztositasdhoz, a dolgozdk tovabbképzési
kotelezettsége teljesitéséhez palyazati lehetGség felkutatisa

Megfelelden képzett, a szakma irant elhivatott dolgozoi 1étszdm biztositdsa

A szigort gazdilkodés a mitkodés érdekében

A meghatarozott feladatokrol az alabbiakrdl adunk tidjékoztatist:

A kozponti koltségvetés a telepiilési dnkormanyzatok szocialis feladatainak egyéb
tdmogatasa cimszo alatt 2016. évben biztositott egy komoly koltségvetési keretet,
melynek végrehajtasa jelenleg is folyamatban van. Ennck eredményeként a szocialis
alapellatas teriiletén komoly eszkozfejlesztést hajthatunk végre kb. 2 millié forint
értékben.

A 9/2000. (VIII.0O4.) SzCsM rendelet a Személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és szocialis szakvizsgarol rendelkezik. Az intézmény foglalkoztatotti
létszdma 24 f6, ebbol tovabbképzési kotelezettséggel rendelkezik 23 f6.

2015. évben 5 6 az id6s ellatas teriiletérdl, 1 f6 a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
teriiletérol vett részt tovabbképzésben.

2016. évben eddig 3 6 vesz részt szakmai tovabbképzésen az idds ellatas teriiletérsl.
A feladatelldtishoz minden dolgozé rendelkezik az eldirt tovdbbképzési
kotelezettséggel. A tovabbképzésre forditott Osszeget az intézmény koltségvetése
biztositotta, mivel tovabbképzésre palyazati forrds az elmult évben nem Allt
rendelkezésre.

Az intézmény dolgozdinak szakképesitése megfelel az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2.
szdm mellékletében eldirtaknak. Ures allashely az intézményben nincs. Az elmult évi
beszamoloban jeleztik, hogy a jarasi feladatok atcsoportositdsa utdn tisztin latjuk,
hogy a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat teriiletén az allam altal finanszirozott 1 f8
csaladsegitd mennyire elegendé Abadszalok viszonylatdban a szakmai feladatok
ellatdsara? Az év folyamén a teriileten felmeriild problémék, szocidlis helyzetek
bizonyitottdk, hogy indokolt a 2 f6 csaladsegitd alkalmazisa Abadszalok teriiletén,
mely létszamot a 2016. évi koltségvetésben két f6 csaladgondozdval szerepeltettiink.



Tomajmonostora telepiilésen meg kivanjuk jegyezni, hogy a Csalad- és Gyermek;joléti
Szolgalat teriiletén szintén az allami tAmogatason feliil plusz fél f6 csaladsegitd keriilt
alkalmazasra, felismerve az intézménynek a telepiilés életében betdltott szerepét.
(rendezvények szervezése, lebonyolitdsa, adomanyok osztasa, nyari gyermektaborok
szervezése, lebonyolitasa, stb...)

- Az intézmény gazdalkodasat az atgondolt, feleldsséggel torténé munka jellemzi. A
koltségvetés készitésénél figyelembe vessziik az intézmények 1gényeit, sajatossagait, a
szakmai egységek vezetdit az atgondolt gazdalkodas jellemzi. A szamlak kifizetése az
intézményvezetd ellenjegyzésével torténik. A 2016. félévi koltségvetés értékeléséneél
az intézményi gazdalkodas nem lépte til az id6aranyos koltségvetési keretetet. A
koltségvetés biztositotta az intézmények zavartalan mikodését.

Jelen beszamol6 elkészitésénél figyelembe vettiik a szakmai munka értékelésére vonatkozo
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 13. § alapjan megfogalmazottakat, valamint a szocidlis torvény
92/B. § d) pontjaban eldirt feladatokat. A torvényben meghatarozott szempontok alapjan:

Az éves értékelés kiterjed:

o

- Az intézménybe torténd felvétel gyakorlatira, a megkotott megallapoddsok
tartalmi vizsgalatara, szakmai szemponti elemzésére.

- Az intézmény feladatainak ellatasdra vonatkozd szakmai program megvalositasa.

- Az intézmény milkodésének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a miikodési,
illetve szakmai feltételeket.

- A gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét, Osszhangban az
intézményben folyd apolasi-gondozéasi munkaval.

- Az intézmény szerepét, helyét a telepiilés ellatorendszerében, valamint az ellatotti
sziikségletek alakulasanak ismert tendenciit.

2. Szervezeti felépités

Intézményiink 2014. 01. 01-t6]1 Abéadszalok és Térsége Szocidlis Onkormanyzati
Térsulas, Abadszaloki Remény Gondozasi Kozpontja néven mikddik, Tarsulasi
fenntartasban.

Az intézmény fenntartovaltasa, a szervezeti struktirdban, miikédésben és
gazdalkodasban hozott valtozasokat, a szakmai munkat kisebb mértékben befolyasolta.
Az intézmény struktiraban az alabbi feladatokat latjuk el Abadszaldkon és a tarsult
Tomajmonostora teleptilésen.

Abadszaldok, Kossuth L. it 6/b. szdm alatt: szocialis étkezés
hézi segitségnyujtas
iddskoriiak nappali ellatasa (Idosek Klubja)
idéskortiak tartés bentlakdsos szocidlis ellatisa
(Bentlakasos Idosek Otthona)

Abadszalok, Vorosmarty 0t 33. szam alatt: (ellatottak szdmara nyitva all6 helyiség)
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat



Tomajmonostora, Széchenyi Gt 56. szam alatt: (ellatottak szimaéra nyitva all6 helyiség)
szocialis étkezés
hazi segitségnyujtas
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat

Az egyes ellatasi formak jellemzé mutatdi:

Szocidlis étkezés:

Etkezés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik az 6nmaguk, illetve ellatottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek gondoskodni, kiilondsen:

koruk

egészségi allapotuk

fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik
szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt

opo o

A szocidlis étkezést Abddszalokon az Onkorményzat 4ltal fenntartott szocidlis
FézOkonyha biztositja, mely intézmény ellatja az idéskortiak étkezését, valamint a
bolcsddés kortak étkezését is, figyelembe véve mindkét korosztily eldirt
tapanyagsziikségletét, életkori sajatossagait.

Szocialis étkezés Tomajmonostora:

A térsult telepiilésen a szociélis étkezést a Pro Tomajmonostora Non-profit Kézhasznii
Kft. — Tomajmonostora, Széchenyi Ut 38. szam alatt — biztositja a 2014. januar 03-4n
megkotott megallapodasban foglaltak alapjan.

2016. szeptember 05-t6] a fézokonyha 0j kornyezetben, {1j technologidkkal, kialakitott
ebedldvel biztositja a szolgaltatast az ellatottak részére.

A jogosultsagi feltételeket az 1993. évi III. torvény vonatkozd részei szabélyozzak,
valamint telepiilésenként dnkormanyzati rendeletben hatdrozza meg a fenntarto.

A szocidlis alapellatdsi formak kozil a szocialis étkezés igénybe vétele a
,legnépszerlibb” ellatasi forma.

Az ellatast igénybe vevdk jelentds része idéskort, megromlott egészségi allapotd. Az
elmuilt években tapasztalhatd, hogy jelentds a szenvedélybetegség kovetkeztében
egészségkarosodott, munkaképesség-csokkent, illetve a tartdsan munkanélkiiliek 4ltal
igénybevett ellatds szdmanak novekedése. (Naponta eléfordul 15-18 f& esetében
Abadszalokon, Tomajmonostora esetében nincs ingyen étkezd.)

Jogos igényként jelentkezik az ellatottak korében a hét minden napjan igénybe vehetd
¢tkezés lehetdsége. Jelenleg ennek személyi feltételei nem adottak egyetlen
telepiilésen sem — ezzel az igénnyel azonban érdemes foglalkoznunk.

Mindkét telepiilésen jelentos fejlesztések torténtek az étkezés targyi feltételeinek
biztositasa terén, igy orvosi igazoldssal részben biztositani tudjuk a diétds étkeztetést
is.



Az étkezés igénybevétele torténhet az étel hazhoz szaillitasaval, illetve az étel
elvitelének lehetdségével. (Az étel ott fogyasztiasanak lehetésége Abédszalokon
biztositott, az Idosek Klubjaba bejardk részére.)

Az étkezést igénybevevok részére ételhordd edényben Kkeriil kihordasra az étel
kerékparral, illetve szallitojarmiivel. A szallitojarmli miszaki 4llapota miatt
Abadszaldkon célszerll - esetleg pélyazati lehetGségek felkutatisaval - 0 gépjarmi
beallitdsa. (A gépjarmi az Onkorményzat részére is jelentds segitséget nyujt, heti
rendszerességgel a telepiilés lakoitol levett vér tiszafiiredi Laborba térténd szallitasa,
havonta az intézmények részére mososzer, tisztitoszer kiszallitds, nagyobb
rendezvényeken pl.: Bollérverseny szallitisi tevékenység, vélasztisok alkalmaval
ételszallitas, stb...). Az ellatas igénybevétele megkezdése elbtt az ellatasban
részesiilével megallapodast kotiink.

A szociélis ellatasban részesiild személyes gondoskodasért téritési dijat koteles fizetni.
Az étkezésért fizetett téritési dijat minden évben a fenntart6 hatdrozza meg.

A szocidlis étkezés a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi ellatasokrol
sz616 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet el6irasanak megfeleléen biztositott.

1. szamu tablazat. a szocialis étkezésben részesiilok szamanak alakulasa

Ev
Telepﬁlés 2013. évben 2014, évben 2015. évben 2016.10.01-ig
ellatottak ellatottak ellatottak ellatottak
Szama SZzama Szama SZama
Abéadszaldk 103 £6 109 6 102 6 97 16
Tomajmonostora 48 16 67 16 76 0 64 16
Osszesen: 151 £6 176 £6 178 f6 161 f6

(Nem a felvettek szdma, hanem az igényelt normativa alapjan)

Hazi segitségnyujtds:

2014. évben megkezd6dott az atalakitds a hazi segitségnyujtas szabalyozdsa terén,
amely a gondozéasi tevékenységek korét, valamint a ponthatir modositasaval a
jogosultsagi feltételeket érintette.

A mddositasok tovabb folytatddnak annak érdekében, hogy a hdzi segitségnyijtas
keretében az igénylé sziikséglete alapjan célzottabb szolgaltatdsnyujtasra keriiljon sor,
¢s az dllami szerepvallalds erésddjon a nagyobb sziikséglettel rendelkezd személyek
irdnyaban, annak szem elétt tartdsdval, hogy a szolgaltatds biztositdsa mellett minél
tovabb otthonukba maradhassanak a segitségre szorulé személyek.

A modositas a célzottabb tamogatas kialakitisdnak a lehetdségét is eldvetiti.

A torvényi valtozas els6é részeként 2015. szeptember 30-ig a 2015. augusztus 01-ig
ellatdsban részesiilék vonatkozdsaban mindkét telepiilésen a KENYSZI (Koézponti
Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast [génybevevokrdl) rendszerben felvezettiik a
megallapitott pontszamot és draszdmot.

A torvényi valtozas masodik részeként az intézményvezetének a 2016. évi tAmogatds
igényléséig, de legkésébb 2015. december 31-ig feliill kellett vizsgilni a hazi
segitségnyujtisban részesiilok gondozasi sziikségletét, és az 0j kategdridk szerint meg
kellett hatdrozni, hogy szociélis segitésre, vagy személyi gondozésra van sziikségiik.




A gondozési sziikséglet vizsgalataval Osszefiiggésben az Szt. 0j birsdg tényallasat
hatarozta meg, 2016. januar 0l-jei hatalybalépéssel, mely legfeljebb 200.000,-Ft
Osszegll birsag kiszabasat helyezi kilatasba, amennyiben az intézményvezet§ nem a
valésdgnak megfelelden allapitotta meg, hogy az ellatott szamadra szocidlis segités
vagy szemelyi gondozas indokolt-e, vagy nem a valésagnak megfelelden allapitotta
meg a gondozasi sziikséglet mértékét.

2016. 01. 01-t6] szocidlis segitésre vagy személyir gondozéds, vagy mindkettd
tevékenységre sziiksége lehet az ellatast igénybevevonek. A rovid tapasztalat azt
mutatja, hogy a torvényi lehetdségek figyelembevételével a felvehetdé iddsek igen
megromlott egészségi allapotban vannak. Sok esetben csak rovid ideig tudtak igénybe
venni az ellatdst az idés emberek. A gondozondktdl fokozott figyelmet igényel a
dokumentumok napi pontos vezetése ¢és az ellatottakkal tortént feladatellatas
ellenjegyzése.

A szolgéltatast igénybevevok ellatdsa sajat otthonukban torténik, az egyéni
sziikségletek ¢és jogos igények figyelembevételével.

A csaladok életvitele megvaltozott az utdbbi évtizedekben. A tobbgeneracios csaladok
szinte mar nem léteznek, igy az egyediil é16 idések szama is novekvo tendenciat mutat,
Az egyediillét miatt t6bb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Nagyon fontos lenne,
hogy idés embereknek helye legyen a csaladban és ne a csalad probléméajaként
jelentkezzenek. Az idés ember nehezen éli meg, ha magara marad, lassan megsziinnek
emberi kapcsolatai, elszigetelddik, befele fordul és elkeseredetté valik. Az idéskortiak
gyakran mentélisan is sériilnek, nehezen tudjak feldolgozni, hogy idéskorukra tdmasz
nélkiil maradnak.

Intézményiink probalja a tamasz szerepét betOlteni. Az 1dOsek életvitelének
fenntartasaban a mindennapok nehézségében a gondozond nagy segitséget nyujt.

2015. évben a szolgaltatas leggyakoribb igénybevételének okai: egészségi allapot
romlas, krizis, melyet sem a gondozott, sem a csalad nem tud megoldani.

Az ellatottak jelentOs része egyediil €, egészségi allapota megromlott.

A gondozondk figyelemmel kisérik az idos emberek egészségiigyi és mentalis
allapotvaltozasait.

A fenntarté annak érdekében, hogy minél tovabb otthonaban tudja tartani az idos
embereket, az ellatast téritésmentesen biztositja az arra raszoruloknak.

2. szamu tablazat:  a hazi segitségnyujtisban részesiilok szdménak alakulasa

Ev
Telepiilés 2013. évben | 2014. évben | 2015. évben | 2016. 10. 01-
ellatottak ellatottak ellitottak ig ellatottak
szdma szama szdma szama
Abédszaldk 32 16 3516 34 16 32
Tomajmonostora 27 16 28 6 26 10 23
Osszesen: 59 f6 63 16 60 6 55 fé

(Nem a felvettek szama, hanem az igényelt normativa alapjan.)



3. szamu tabldzat: a hazi segitségnyujtasban részesiilok szdma 2016. 10. 01-én az
igényelt normativa alapjan

Szocialis Személyi

segitésben gondozasban Osszesen

részesiil részesiil
Ellatott személyek
széma Abadszalok 12 20 32
Ellatott személyek
szama 10 13 23
Tomajmonostora

Mind@sszesen: ' 55 6

4. szamu tabldzat: a hazi segitségnyijtasban részesil6k szdma megallapitott
gondozési sziikséglete 2016. 10. 01-én a 55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet alapjén

Tomajmonostora Abiadszalék
0-19 pont : 1 orat el nem éré 10 6 0-19 pont : 1 orét el nem éré 12 f6
20-24 pont: napi 1 6ra 12 f6 20-24 pont: napi 1 éra 10 fo
25 -30 pont: napi 2 6ra 0o 25 -30 pont: napi 2 6ra 6 16
31-34 pont: napi 3 éra 0 16 31-34 pont: napi 3 6ra 18
35-39 pont: napi 4 éra 116 35-39 pont: napi 4 6ra 1 f6
40 ponttél: napi 4 orat 40 ponttél: napi 4 orét
meghaladd 06 meghalado 28
Osszesen: 23 fo Osszesen: 32 fo

A miikodési engedély alapjan engedélyezett ellatotti 1étszam:
- Abadszalok 40 f6
- Tomajmonostora: 27 &

Csalddsegités:

A 2016. janudr O01-t61 hatdlyba 1épé rendelkezés értelmében a telepiilési
onkormanyzatoknak 2015. november 30-ig feliil kellett vizsgilni a csalddsegités,
illetve a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasdnak madjat, szervezeti kereteit és
az e¢ feladatok biztositasara kotott ellatasi szerzOdést tarsuldsok esetében. Mivel a
feladatellatas tarsuldsi szinten torténik — Abadszaldk és Tomajmonostora esetében -, a
torvényi valtozas szerint figyelembe kell venni, hogy a kozds hivatalok egységét nem
lehet megbontani a feladatellatas kapcsan.

2015. november 30-ig a fenntarté a szolgaltatasi nyilvantartisban bejegyzett adatok
moédositasat elvégezte.

A Csaladsegité és a Gyermekjoléti Szolgalat teriiletérdl tabldzat formajaban adunk
tajékoztatast.

A kormanyzat egyik kiemelt tarsadalompolitikai célja az esélyteremtés a hatranyos
helyzetben él6 gyermekek szdmdra. E cél megvaldsitdsahoz jarul hozza a Szt.,
valamint a Gyvt. 2016. januar 1-jét6] hatalyos modositasa, aminek eredményeképpen a



csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan miikddhet, Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat vagy Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont keretében.

2016. januar 1-t6] megalakultak a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok, amelyek a
hatosagi tevékenységhez kapcsolodo, illetve egyéb speciélis feladatok ellatasat végzik.

Csaladsegitd Szolgalat
(Abadszalok)

Eves forgalom alakulisa a Csaladsegité Szolgalatnal

5. szamu tabldzat:

Eves 2013. év 2014. év 2015. év 2016.
forgalom 10.01-ig
Fo 700 1.598* 854 1384

*2014. évben élelmiszersegély-osztas tortént 738 o részére, amely szamot tartalmazza

az éves forgalom

A szolgaltatist igénybevevok szamanak alakulasa (Halmozodast nem mutato adat;
minden személy csak egyszer szerepel az Osszesitésben.)

6. szamul tablazat:

2013. év 2014. év 2015. év 2016.
10.01-ig
A szolgaltatast igénybevevé 139 101 52 120
régi kliensek szama
A szolgaltatast igénybevevé Gj 140 198 246 224
kliensek szama
Osszesen: 279 299 298 344
A szolgaltatast igénybevevok problémai

7. szamu tablazat:

2013. év 2014. év 2015. év
Eletvitel 3 2 17
Csaladi, kapcsolati 10 1 29
Lelki-mentalis - 2 -
Gyermeknevelési 2 5 -
Anyagi 24 54 40
Foglalkoztatassal kapcsolatos 10 - 1
Egészségkarosodas kovetkezménye 3 10 14
Ugyintézéshez segitségkérés 178 278 171




Informéciokérés 84 104 57
Egyéb 386 942 26
Egyéb szolgaltatd tevékenység 1309
- szolgaltatdsok kozvetitése és 399 321
nyujtasa
- dologi javak kozvetitése és 1.552 1.373
nyujtisa
Tomajmonostora
8. szamu tablazat: Csalddsegitd szolgéltatdst igénybe vevok problémai
2013. év 2014. év 2015. év
Szociélis, mentalis esetkezelés 48 50 42
Eves forgalom 376 1203 1072
Régi kliensek szdma (targyévben) 78 191 225
Uj kliensek széma (targyévben) 32 90 35
Csoportokban végzett csaladsegité tevékenyseg
Osszesen:
- Onsegit6 csoport
- egyéb csoportfoglalkozas 20 10 157
(baba-mama | (baba-mama (baba-
klub) klub) mama
klub)
Egyéb szolgaltato tevékenység
- szolgaltatasok kozvetitése és 27 107 114
nyujtasa
- dologi javak kozvetitése &s 734 242 305
nyujtasa

A Gyermekjoléti Szolgalat altal kezelt problémak tipusa
(Abadszalék 2013-2014-2015. év)

9. szamu tcibl@t:

Kezelt problémak sziama
Probléma
megnevezése 2013. év 2014. év 2015. év

Anyagi 350 210 180

Gyermeknevelési 220 270 250
Gyermekintézménybe
torténd beilleszkedési 12 31 20
nehézség

Magatartaszavar, 21 27 19
teljesitményzavar

Csaladi konfliktus 27 42 38
Sziildk vagy a csalad 59 28 21
¢letvitele
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Sziiléi elhanyagolas 15 6 9
Csaladon beliili 0 3 0
bantalmazis

Fogyatékossag retardacid 8 13 8
Szenvedélybetegségek 0 8 0
Osszesen: 712 638 545

A Gyermekjoléti Szolgalat altal kezelt problémak tipusa
(Tomajmonostora 2013-2014-2015. év)

10. szdmu tablazat

Kezelt problémak szama

Probléma megnevezése 2013. év 2014. év 2015.év
Anyagi 19 21 18
Gyermeknevelési 4 3 9
Gyermekintézménybe

torténd beilleszkedési 3 2 6
nehézség

Magatartaszavar, 7 3 5
teljesitményzavar

Csaladi konfliktus 5 11 8
Sziilok vagy a csalad 14 6 ¥
életvitele

Sziil6i elhanyagolas 11 11 9
Csaladon beliili 0 1 1
bantalmazas

Fogyatékossag retardacié 0 0 0
Szenvedélybetegségek 0 0 0
Osszesen: 63 60 63

A Gyermekjoléti Szolgalat gondozisi tevékenysége
(Tomajmonostora 2012 — 2015. kozott)

11. szamu tablazat:

Tomajmonostora | Alapellatasban Védelembe Szakellatasban Osszesen
torténd vétel 1évé és kikeriilt
gondozas gyermekek
2012. 2 17 Atmeneti nevelt 21
2
2013. 7 13 Atmeneti nevelt 23
3
Ideiglenesen
elhelyezett 1,
Atmeneti nevelt

1




2014. 14

10

3
Nevelésbe vétel
1
Osszesen: 5

29

2015. 23

Nevelésbe vétel
4

32

A Gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenysége
(Abadszal6k 2012 — 2015. kozott)

12. szamu tablazat

Alapellatasban
torténd
gondozas

Védelembe
vétel

Szakellatasban
1évo és kikeriilt
gyermekek

Osszesen

2012. 66

12

Atmeneti
nevelt: 7
Tartds nevelt: 1

86

2013. 44

16

Utbégondozas,
szakellatasbol
kikerilt: 1
Atmeneti
nevelt: 1
Tartos nevelt: 6

68

51
2014.

Ideiglenes
hatallyal
elhelyezett: 3
Tartds nevelt: 7

70

2015. 50

Utbégondozas,
szakellatdsbél
kikerilt: 1
Nevelésbe vett:
10

66

A Gyermekjoléti Szolgalat altal kezelt problémak szama

(Tomajmonostora 2012 - 2015.)

13. szdmu tablazat

Probléma megnevezése

Kezelt problémak szima

2012. év | 2013. év | 2014. év | 2015. év
Anyagi 5 1 6 6
Gyermeknevelési 3 1 1 8
Gyermekintézménybe torténd beilleszkedési 3 0 1 ys
nehézség
Magatartdszavar, teljesitményzavar 0 3 1 0
Csaladi konfliktus 2 0 3 1
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Sziilok vagy a csalad életvitele 2 7 5 6
Sziloi elhanyagolas 6 11 11 5
Csaladon beliili bantalmazas 0 0 1 1
Fogyatékossag retardacid 0 0 0 0
Szenvedélybetegségek 0 0 0 0
Osszesen: 1] 23 29 29
A Gyermekjoléti Szolgalat altal kezelt problémak szama
(Abadszalék 2012 — 2015.)
14. szamui tabldzat
Probléma megnevezése Kezelt problémak szama
2012. év | 2013. év | 2014. év | 2015. év
Anyagi 21 11 7 20
Gyermeknevelési 12 10 12 13
Gyermekintézménybe torténd beilleszkedési < 4 9 5
nehézség
Magatartészavar, teljesitményzavar 12 4 4 8
Csaladi konfliktus 6 4 12 10
Sziilok vagy a csalad életvitele 29 28 11 10
Sziiléi elhanyagolas 6 6 5
Csaladon beliili bantalmazas 1
Fogyatékossag retardacio 2 1 6 2
Szenvedélybetegségek 2
Osszesen: 86 68 70 73

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatiasat icénybevevik problémai

2016. 01. 01. - 2016. 10. 01-ig

(Abadszalék)

15, szamil tablazat:
Probléma megnevezése

Igazolatlan hidnyzés ‘
| Magatartaszavar

| Sziiléi elhanyagolas
Lelki-mentélis

| Béntalmazé’ts

- Csaladi-kapcsolati

.Anyagi |

'Eletvitel

| Gyermeknevelési

;F oglalkoztatassal kapcsolatos

Egészségkarosodas kovetkezménye

Problémak szama

22
87
18
23

1

105

212

112

263
12
12

12




Egyéb 47
" Esetkezelések jellege szerinti kimutatis 2016. 01. 01. - 2016. 10. 01.

(Abadszalék)
16. szamu tablazat: ‘ S
Esetkezelések jellege Esetkezelések szama
InformAciényjtés | 164
VUgyintézéshez segitségnynjtas 399
Segits beszélgetés 157
| Tanacsadas 99
| Tovabbiranyitas 7 24
AGondozésba vétel | 19
| Csaladlatogatas _ 99
| Pszichologiai meésegités E 33
| Krizishelyzet | 7
-Szociélis segito tevékenység 31
Kozvetités 11
| Komyezettanulmany | 20
’Dologi adomdny biztositdsa 304
Egyeb o }7 164

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalathoz
2016. 01. 01. - 2016. 10. 01. kozott érkezett jelzések

(Abadszaldék)

17. szamul tablazat:

Jelzéseket kiildo személy/intézmény  Jelzések szama

‘Hatbségi és Gyamiigyi Osztaly f 4
‘Aitalénos iskola _ N 29
:Kézépiskola N l 5
Véd6n8k ! 22
‘Kérhéz | - 2 .
Gyermekorvos 3 |
VC')voda 7
IRend('irség 2

i Orvosi ligyelet 2



Haziorvos 1
Lakossag 13

Osszesen 90

A Csalad-és Gyvermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenység
2016. 01. 01.—2016. 10. 01.
(Abadszalék)

18. szamu tablazat: ‘ _
Alapellatasban 1évé  Védelembe vett Egyiittmiikddési Eseti

gyermekek gyermekek megallapodassal  kliensek
ellatott kliensek
90 5 | 44 177

Egvéb szakmai programok 2016. 10. 01- ig

(Abadszaldék)
19. szamu tablazat:
Megnevezés Alkalmak szdma
2016. 10. 01.-ig

Szakmakozi esetmegbeszélések 3 alkalom
Esetkonferenciak 15

Sziilék Egymaés Kozt — sziilék klubja 3 foglalkozas
Drogprevencios eléadas 2 alkalom
Esetkonzultaciok, team-munka 339 alkalom

»3¢ta az  egeészségért”  kozosségi
megmozdulas (jelképes séta,

e 1 alkalom
rajzpalyézat)
Kreativ foglalkozas 2 alkalom
Pszicholdgusi tandcsadas szervezése 6 alkalom

Jogi segitségnyujtas szervezeése 4 alkalom




2016 évben a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal
megjelent személyek szama

(Abadszalék)
20. g*gdmzj tablizat:

Alapellatds | Védelembe vétel | Osszesen
alatt 4110k szdma az
alapellatottak koziil

Egyattnukodci 56 6 3£5 56 £6
megallapodas
alapjan
(gyermek-felnott)
Erintett gyermekek
szama

19 £ 3 6 22 £6
Csaludok szaina 34 csalad 1 csalad 35 csalad
Egyszeri
esetkezelések szama
(2016. 05. 01-t81 van 195 16
jelentési
kotelezettségiink)

Tomajmonostora

21. szamul tablazat:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatast igénybe vevo személyek szama
elsédleges problémaii szerint egyiittmiikodési megallapodas alapjan

Probléma tipusa (Fo)
Eletviteli 9 £6
Ebbdl 016
szenvedélybetegség

Csaladi — kapcsolati 0 o
konfliktus

Elhanyagolas oktatas-

nevelés tertiletén 6 16
Gyermeknevelési 516
Gyermekintézménybe
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valo beilleszkedési 0 fo

nehézség

Magatartaszavar,

teljesitményzavar 455
Fogyatékossag 016
Lelki - mentélis 4 6

Egyéb egészségiigyi

probléma 55
Foglalkoztatassal 0fo
kapcsolatos

Anyagi (megélhetési-

lakhatassal "

14 f;

Osszefliggo) ©
Ugyintézéssel 7 16
kapcsolatos

Informaciokéréssel 0 f6
kapcsolatos

Egyéb 2 fo
Osszesen: 56 £6

Tomajmonostora

22. szamu tablazat:

Esetkezelések jellege Esetkezelések szama, beleértve az egyszeri
ligyeket
Informacionyujtas 168
Ugyintézéshez segitségnyijtas 618
Segitd beszélgetés 430
Tanécsadas 19
Tovabbirdnyitas g
Gondozasba vétel 13
Csalddlatogatas 127
Pszichologiai megsegités 11
Krizishelyzet 0




23.

Szocialis segit6 tevékenység

Kozvetités mas szolgaltatbhoz, 0
kozponthoz

Komyezettanulmany 6
Dologi adomany biztositasa 191 18
/ érintett igyfelek szama

Egyéb 23

Tomajmonostora

szamu tablazat:

Prevencios szolgaltatasok 2016. évben

A szolgaltatas

Jatszohaz

g Alkalmak szama
megnevezése

Ruhaadomanyok 15 alkalom

kiosztasa

Brikett adomany 7 alkalom

kiosztasa

Zoldségadomany 4 alkalom

kiosztasa

Butoradomany 6 alkalom

atadasa

Sziil6 klub 6 alialom

Baba- mama klub 13 alkalom
4 alkalom

Iskolai sziinidds
foglalkozasok

27 alkalom, melybdl 2 alkalommal keriilt sor

feliilvizsgalati
targyalas

kiranduldsra

Csaladi nap { alealom

Szakmai tevékenységek 2016. évben
Problémajelzések 1 alkalommal lakossagi bejelentés alapjan
szama
Védelembe vételi 1 alkalom
targyalas
Védelembe vétel 1 alkalom

18



Esetkonferencia 0 alkalom

Komyezettanulmany
készitése a
Kunhegyesi Csalad-

és Gyermekjoléti 3 alkalom
Kozpont felkérése
alapjan
Kornyezettanulmany
készités HHH

. s s 3 alkalom
megallapitdsahoz
Pszichologus 5 alkalom
fogadoora
Jogi segitségnytjtas 0 alkalom (nem volt rd igény a lakossag részérél)
Szakmakozi forum 4 alkalom
Szakmakozi
konzultacid
szakemberekkel alialoi
Eves szakmakodzi 1 alkalom
tanacskozas

Intézménylatogatas
jelzorendszeri

) . 1 alkalom
tanacsaddval

Negyedéves
jelzérendszeri
megbeszélések
sz&ma a jaras 3 alkalom
kiilonb6z6
telepiilésein

Biinmegel6zési
konferencian valo

R 1 alkalommal
részvétel

2016. 01. 01-t61 a torvényi valtozasok kdvetkeztében, mint Csalad-és Gyermek;joléti Szolgalat
muikddink az Abadszalok és Térsége Szocialis Onkormanyzati Tarsulas Abadszaloki Remény
Gondozasi Kozpont Tomajmonostorai Szakmai Egységeként.
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Feladatainkat a Gyvt. 39-40/A. §-a és a Szt. 64. §-a alapjan tajékoztatds nyajtasaval, szocidlis
segitbmunkaval, valamint més személy, illetve szervezet altal nyWjtott szolgaltatisok,
ellatasok kozvetitésével latjuk el.

Azon ugyfeleknél, akiknél az els6 interju kapcsan tett intézkedéssel tligyiikk nem zéirhatd le,
egyiittmitkddési megallapodast kell kotni, adataikat nyilvantartasba kell venni és a
tovabbiakban megtett intézkedéseket esetnaplon vezetni.

A Szolgalat e két torvény alapjan a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy
krizishelyzetét, észleld jelzérendszert milkodtet. Figyelemmel kiséri a telepiilésen é16
csalddok, gyermekek, személyek életkdriilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és
szocialis ellatdsok, szolgéltatisok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi és egyéb hatdsagi
beavatkozast igényld helyzetét. A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési
kotelezettségeik irasban torténd teljesitésére, fogadja a jelzéseket, felkeresi az érintett
személyt, illetve csalddot és szolgaltatdsairdl tdjékoztatast ad. Az intézkedések tényérél
tajékoztatja a jelzéstevot, visszajelzés formajaban.

Tovabba a beérkezett jelzésekrdl és a megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel jelentést
készit a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnak.

Egy gyermek, egyén vagy csaladd ligyében lehetOségiink van a jelzdrendszeri tanicsadd
részvételével, illetve az érintett csaladtagok, jelzOrendszeri tagok bevonasaval
esetkonferenciat szervezni,

Szolgalatunk koteles évente 6 alkalommal elére meghatarozott témakorben szakmakozi
megbeszélést tartani.

A 15/1998. (IV.30) NM rendelet 9.§ (5) bekezdése alapjan a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélatnak minden év februar 28-ig éves szakmai tanacskozast kell szerveznie, melyet
kdvetden minden év marcius 31-ig éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.

Az intézkedési terv a torvényi eldirdsoknak megfeleléen késziilt el. A tervkészités soran
elétérbe helyeztiik a lakossdg igényeit, mellyel célunk a gyermekvédelmi munka
hatékonysaganak fokozdsaval az esélyegyenléség nodvelése volt. A tervezett programok
végrehajtasa folyamatban van, jelenleg a jogi segitségnyjtasra nem keriilt még sor, melynek
oka igényhiany a lakossag részér6l.

Minden héten heti jelentésben kiildjiik meg a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont felé a Csalad-
és Gyermekjolétt Szolgdlathoz beérkezett problémajelzéseket és az azokra megtett
intézkedésekrdl tajékoztatast nyfjtunk.

A Szolgilatnak jelentési kotelezettsége van a KENYSZI elektronikus rendszerben 2016.
majus 01.-t6] kezdédben az els§ interjuval lezdrt szakmai tevékenység kovetSen. Ez 4ltal a
Szolgélat 4ltal nytjtott szolgaltatasokat igénybevevok adatai nyilvantartasba keriilnek.

A szakmai tevékenységeket az elébbi oldalakon 1év6 tablazatokban keriiltek bemutatasra.

24. szamu tablazat:

Ha4zi segitségnyijtas: ellatottak szdma: 67 6

Munkakor Jogszabaly altal | Tényleges létszam
eldirt 1étszam
Szocialis gondoz6 — maximum 5 | 7 {6 napi 8 6rdban 7 6

ellatottra 1 {6

Szamuk nem
Térsadalmi gondozd haladhatja meg a 0 6
szakképzett
gondozdk szdmat
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Etkeztetés: étkeztetésben részesiildk szama: 178 6

Munkakor

Jogszabaly altal
eldirt 1étszam

Tényleges létszam

Szocialis segitd
- 1 £6/100 fore vetitve

1 f6 napi 8 6raban
1 f6 napi 6 6rdban

1 £6 nap1 8 6réban
1 6 napi 6 éraban

Csaladsegités: lakossag szdma: 5120 &

Munkakor

Jogszabaly altal

Tényleges létszam

eloirt létszam

Csaladgondozd (5000 6 lakos
felett 5000 fore vetitve)

116 2 16

Gyermekjéléti szolgaltatas: (alapellatdsban gondozottak szdma: 62 f8, 40 csalad)
Munkakor Jogszabaly altal | Tényleges létszam
eloirt 1étszam

Csaladgondozo (gondozotti
létszam: 45 gyermek, vagy 25
csalad esetén 3 o

4 16 216

Az intézményi miikodést segiti mindkét telepiilésen a kozfoglalkoztatas keretében
alkalmazott — Abadszaldkon 3 {6, Tomajmonostoran 3 f6 — dolgozd.

Targyi feltételek

Az akadalymentes kozlekedés feltételei Tomajmonostora Szakmai Egységben és
Abdadszalok Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai Egységben teljes
kortien biztositott. Mindkét intézmény 1-2 éve keriilt atadasra a hatalyban 1év6 épitési
szakhatdsagi eloirasok alapjan.

Abadszalok, Kossuth L. ut 6/b. az intézmény székhelye, ahol az akaddlymentes
kozlekedés feltételei nem teljes korilen biztositottak. Az intézmény székhelyén 2015.
jinius 18-dn a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Korményhivatal tdrvényességi
ellendrzést tartott. A fenntartotank eléirta, hogy 2016. januar 20-ig koteles biztositani
az SzCsM rendelet 4. § szerinti targyi feltételeket (mozgaskorlatozott személy 4ltal is
hasznalhato vizesblokk — WC, kézmosé, zuhany). Az atalakitdsi munkdk a hataridére
megtorténtek. Ezzel részben biztositjuk az intézmény akadalymentességét.

A Csaladsegitté és Gyermekjoléti Szolgalat mindkét telepiilésen a jogszabélyokban
eldirt helyiségekkel (varakozo helyiség, interjuszoba, megfeleléen felszerelt iroda)
rendelkeznek.

Etkezésnél mindkét telepiilésen az étkeztetés igénybevételére, az étel elvitelére és
héazhoz széllitdsara biztositott a kerékpar, illetve sziikség esetén a gépkocsi.

A szocidlis étkezés Abadszaldkon a 2014. évben atadott, feltjitott fézokonyhardl
torténik, ahol a személyi és targyi feltételek biztositottak. Tomajmonostora esetében
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2016. szeptember 05-t8] keriilt atadasra 0j fézékonyha megfelelé személyi és targyi
feltételekkel.

Hézi segitségnyujtasnal mindkét telepiilésen a dolgozok részére biztositjuk az
itézményi kerékpart a kozlekedéshez, a gondozishoz biztositott a gumikesztyd,
kézfert6tlenitd, vémyomas- és vércukormérd. 2016. évben Abéadszalokon jelentOs
forrast biztositott a fenntartd a targyi eszkdzok fejlesztésére (kerékparok beszerzése,
moségepek, takaritdgép, klimaberendezés, hiitészekrény, stb...).

Tomajmonostora esetében a gydgyszer kivaltdsara biztositott a gépjarmii, mivel a
telepiilés nem rendelkezik 6nalld gyodgyszertarral.

Idéskortiak nappali ellatasa (Idosek Klubja) csak Abadszalokon miikodik az SzCsM
rendelet 65. § (1) bekezdésében eldirt targyi feltételek részben dllnak rendelkezésre, a
kozosségi helyiségeket (a WC-k, kézmoso, flirddszoba) az idések otthona ellatottjaival
kozdsen hasznaljak, kiilon pihendszoba nem all rendelkezésre.

Idések otthona ellatdsa az SzCsM rendelet 41. § (2) bekezdésben elbirt kozdsségi
egylittlétre, étkezésre, mentdlis gondozasra alkalmas helyiség Dbiztositott, az
ellatottanként 6 m2 lakotér biztositott, a latogatok fogadasira a tarsalgdban, a
szobakban, s az erre a célra kialakitott elkiilonitett folyosdrészlegben van lehet6ség.
Az egészségligyi ellatashoz sziikséges orvosi €s névérszoba biztositott, elkiilonitésre
alkalmas betegszoba nem all rendelkezésre (ténylegesen lakdszobanak hasznaljuk).
Lakoszobak szdma 8 db, ebbdl 1 db 1 agyas, 6 db 2 4gyas, 1 db 3 dgyas. A szobdkban
WC és kézmosasi lehetdség biztositott.

Az intézmény berendezési targyai, felszerelései az ellatottak életviteléhez sziikséges
koriilmények megfelelnek az idosek életkori sajatossagainak és egészségiigyi
allapotanak.

Gondozisi tervek hatékonysagit, eredményességét vizsgalva osszhangban az
intézményben foly6 apolasi-gondozasi munkaval

- Egyéni gondozasi tervek:
Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet alapjan vezetése kotelezd

1dosek nappali ellatasa,
hazi segitségnyujtas,
bentlakasos idOsek otthonaban

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza az el6irt elemeket:
Az ellatott személy fizikai, mentalis allapotadnak helyzetét
Allapotjavulés, illetve megbrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatok idObeni litemezését.
(atfogd eredményértékelés évente kotelezoen elkésziiltek.)
- Apolési tervek:
Vezetése akkor kotelezo, ha az ellatasban részesiilo személy apolésra szorul.
Hazi segitségnyljtasban 1-2 esetben fordult elé az elmilt évben, a bentlakdsos
otthonban 10-12 esetben tdrténik a vezetése, ez magyarazhaté az ellatottak
megromlott egészségi allapotdval. Apoldsi terv készitése haziorvos, szakorvos
javaslata alapjan torténik.
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7.

25. szamui tdbldzat:

Az intézmény szerepét, helyét a telepiilés szocilis ellatérendszerében, valamint az
ellatotti sziikségletek alakulasanak ismert tendenciai

Telepiilés 2015.01.01. 60 — x évesek
osszlakossag aranya
Abédszalok 4.382 18 24 %
Telepiilés 2016.10.01. 60 — x évesek
osszlakossag aranya
Abadszalok 4.345 6 23 %
Telepiilés 2015.01.01. 60 — x évesek
osszlakossag arianya
Tomajmonostora 753 16 22 %
Telepiilés 2016.10.01. 60 — x évesek
osszlakossag aranya
Tomajmonostora 775 16 22%

A demografiai adatokat vizsgdlva megdllapithatjuk, hogy Abadszaldk
lakonépessége a fogyas iranyaba billen, mig Tomajmonostora esetében az
elmozdulas pozitiv irAnyba torténik.

A 60-t0] x éves korosztaly ardanya az 6sszlakossaghoz képest mindkét telepiilésen
az orszagos atlaghoz képest magas, ezért ezzel a lakossagcsoporttal szamolni kell
tovabbra is a szocidlis alapellatds terén. A legalapvetébb szocidlis alapellatési
forma a szocidlis étkezés, amelynek kapacitdsat a mindkét telepen miikodo
szocidlis konyha kapacitdsa hatarolja be. Abadszalok esetében a 200 adagos
szocialis konyha minden felmeriild igényt ki tud elégiteni a telepiilésen.
Tomajmonostora esetében 2016. szeptember 05-én keriilt 4taddsra az U
féz6konyha, mely a telepiilésen felmeriilé valamennyi jogos igényt kielégit.

A tobbi szocialis alap és szakositott ellatasi formanal a kapacitds szdma behatérolt
a miikddési engedély alapjan.

a bentlakasos Idosek Otthonanal 16 1o,

az id6sek nappali ellatdsa 21 16,

a hazi segitségnyljtasnal 67 10 felvételét engedélyezi.

Ennek az ellatotti létszdmnak megfelel az intézmény személyi és targyi feltétele.
Mir a jelenlegi intézményi mitkodést is nagyban befolyasolja, hogy a korabbi évek
megszoritd intézkedései miatt az étkezés €s hazi segitségnyujtas teriiletén
foglalkoztatottak létszama a felére csokkent (8 fordl, 4 fore) Abadszalokon,
(Tomajmonostora telepiilésen a tarsuldsba torténé miikodés kapcsdn az
engedélyezett 27 ellatotti 1étszamhoz a meglévé 1 gondozoénéhéz alkalmaztunk
még 2 f6 szocidlis gondozo-apoldt, megfelelve az eldirt foglalkoztatotti
létszamnak).

Jelenleg a hézi segitségnydjtaskor 5 f6 a napi ellatotti 1étszam gondozdéndként (ez
megfelel a 67 6 engedélyezetti 1étszamnak).
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Ha ellatotti sziikségletrdl beszéliink, akkor figyelembe kell venni, hogy a hazi
segitségnyujtaskor az ellatott egészségi allapotdnak megfelelden napi 1 6ratdl 4
o6raig lehet gondozasi sziikséglete, valamint a bentlakdsos otthonban a 4 orat meg
kell haladni. Lathat6, hogy a bentlakdsos otthonban és a hazi segitségny\ijtas
esetében komoly egészseégkarosodasnak kell lenni, ami indokolja a felvételt. A
hazi segitségnyujtasban jellemzden napi 2-3 o6ra a megéllapitott gondozasi
szilkséglet altalaban.

A hazi segitségnyujtasndl meg kell jegyezni a 2016. januar 01-vel hatalyba 1épd
rendelkezés szerint a hézi segitségnyijtasban részesilok egészségi allapotuknak
megfelelden vagy személyi gondozasban, vagy szocialis segitésben részesiilnek.

2016. évben a Gondozasi Kozpontban nagvobb rendezvények:

Megemlékeztiink nemzeti iinnepeinkrél. Hasvét, ndnap, anyak napja, farsang —
megiinnepeltiik.

Koszontjiik a lakdinkat sziiletés- és névnap alkalmabol.

A nyéari honapokban tobbszdr volt szalonnasiités az udvaron, palacsintasiités,
kelttészta siités a bentlakdknak.

Szerveztiink szakorvos segitségével: gydgyaszati segédeszkdzhoz vald hozzaférési
lehetdséget a telepiilés lakoi részére is.

Most iinnepeltiik a Bentlakdsos Idgsek Otthona fennallasanak 19. évforduldjat.
Mindig nehéz feladat a Halottak napjara torténd késziilés.

Az elmulas tisztelete, a hosszi betegségen keresztiili tisztességes apolas-gondozas
kiildndsen embert probald a bentlakasos otthonban. 2016. 01. 01 - 2016. 10. 01-ig
7 1d6s embert kisértiink az élete utolsd utjara. Munkénkat elismerve egyre tobb
hozzatartozé tisztelete jelélll kdszonetnyilvanitdst fejez ki kiillonbozd
sajtotermékekben. A szocialis munka soha nem tartozott a profitorientalt
teriilethez. Az itt folyé munka megitélése nem szabad, hogy a raforditott kdltség
hatdrozza meg. A munka megitélését az elégedett ligyfél és a megfeleld apolasban,
gondozésban részesitett idds ember kell, hogy jelentse.

Abadszalok és Tomajmonostora intézményei kézott j6 munkakapcesolat alakult ki,
mindkét telepiilés €életében intézményrendszeriink fontos szerepet tolt be.
Tomajmonostora  Szakmai  Egységben  dolgozé  munkatdrsak  aktivan
bekapcsolédtak a teleptilés kozosségi életébe (rendezvények szervezése,
adomanyosztasok, a fiatal és az id6s korosztaly szamara rendszeres kozosségi
programok szervezése, munkatirsaink az elmult évben 10 csalddot juttatott
lakhatashoz a CSOK rendszerén keresztiil, jelenleg folyamatban van ujabb csalad
segitése).

Abédszaldk Csalad- Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai Egységben 2016. évtdl 2 £6
munkatars tevékenykedett a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont megalakulasa
miatt. Munkéajukat egész évben jellemezte a tulzott leterheltség, amely foleg a
felmeriilé csaladi problémdk, konfliktusok kezelése kapcsan jelentkezett. A
tablazatokbdl kiolvashatd, hogy 339 alkalommal végeztek esetkonzulticiét, 399
esetben volt ligyintézésben segitségnyijtas, gyermeknevelési problémak miatt 263
esetben tortént beavatkozads. Sok esetben munkaidén tal, hétvégeén volt szitkség
azonnali beavatkozasra, a krizishelyzet elkeriilése miatt. Sok esetben aggodasra
adott okot a felmeriilé konfliktusok miatt a teriileten dolgozok testi épsége. Sokat
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segitett a Szolgalatndl a telepiilésen miik6dd Polgarérség, mely szervezettel
egyiittmitkodési megallapodast kétottiink munkéank segitésére.

A harmadik csaladgondozoi munkakor betoltésére a kovetkezd évi koltségvetés
tervezésekor szamolni kell.

A Szakmai Egység jO0 munkakapcsolatot alakitott ki a telepiilésen miikddo
jelzbrendszeri tagokkal, intézményekkel, az Adomanygyljt6-hely mikodtetésével
a telepiilés lakossaga szamara évszaknak megfelelden jelentés ruhaadomanyokat
tudnak biztositani. Az Adomdnygylijté-helyen a kézmunkaprogramban részt
vevOok segitségével varroszolgaltatdst nyujtanak a telepililésen mikodo
mtézmények részére, ami nagy segitséget jelent (fliggdnyvarréds, asztalteritok
varrasa, drapériak varrasa).

A beszdmold jelent8s mennyiségll tablézataiban feltiintetett adatok mdogott emberi
sorsok, krizisek szerepelnek, melyek nem tiikrézik azt az emberprobalé napi
munkat, melyet a teriileten szolgalatot folytatd kollégak végeznek.

Az Abadszaloki Remény Gondozasi Kozpont valamennyi ellatottja és dolgozoi
nevében tisztelette] megkdszonjiik a fenntarté Téarsuldsnak, hogy intézményiinket
miikddteti, fenntartja.

Keérem a Beszamolé megvitatasat és elfogadasat.

Abadszalodk, 2016. oktéber 20.

(: Fileki Istvanné :)
intézményvezeto
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